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CURSO
PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS


DURACIÓN: 16 horas

OBJETIVO GENERAL
Conocer y aplicar en diversas situaciones y ciclo vital técnicas de Primeros Auxilios Psicológicos (PAP)


OBJETIVOS ESPECÍFICOS
· Identificar aspectos básicos de los PAP
· Reconocer para qué sirven y cuándo se aplican
· Aplicar PAP en diferentes grupos de edad
· Aplicar PAP en diferentes situaciones


METODOLOGÍA
La estrategia metodológica general utilizada durante este curso será del tipo teórico participativo. Se entregarán diferentes elementos teóricos que serán trabajados en situaciones de caso y rol playing. Esta metodología busca brindar a los participantes las herramientas y habilidades necesarias para aplicar de manera efectiva técnicas básicas de Primeros Auxilios Psicológicos tanto en situaciones laborales como de la vida cotidiana.

CONTENIDOS

MÓDULO 1: PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS: CONCEPTOS BÁSICOS
· Definición: ¿qué son los primeros auxilios psicológicos?
· Objetivos: ¿Para qué sirven?
· Cuándo se aplican
· Principios Básicos
· En qué situaciones se pueden aplicar
· Reconocimiento de Signos de Crisis: Diferencias entre Crisis Normativas y No normativas

MÓDULO 2: FASES DE LOS PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS (PAP)
· Qué hacer v/s Qué no hacer
· Pasos en la aplicación de los PAP
· Fases en la aplicación de los PAP
· Reconocimiento y actuación de situaciones de urgencia
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MÓDULO 3: PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS EN CONTEXTO UNIVERSITARIO
· Desarrollo Evolutivo en Adolescentes en edad universitaria: necesidades y problemas
· [bookmark: _heading=h.peft1kfd0qa]PAP en Adultos en contexto universitario
· Comunicación Efectiva en Situaciones de Crisis
· Escucha activa: Cómo escuchar de manera efectiva sin interrumpir ni juzgar.
· Empatía y validación emocional: Aprender a ser empáticos y a validar los sentimientos del estudiante.
· Lenguaje corporal: Uso de posturas abiertas y tono de voz calmado para no aumentar el estrés de la situación.
· Rol de las secretarias/ administrativos/ Asistentes de carrera: El papel que desempeñan en la identificación y manejo de situaciones de crisis.
· Manejo del propio estrés frente a situaciones emocionalmente intensas.

MÓDULO 4: PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS EN SITUACIONES DE CRISIS ESPECÍFICAS
· PAP en accidentes
· PAP en crisis de ansiedad
· PAP en situaciones de desastres naturales
· PAP en suicidios
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MÓDULO 5: APLICACION DE LOS PAP
· ABCDE de los Primeros Auxilios Psicológicos
· Estrategias de aplicación inmediata
· Tips en PAP
· Herramientas para aplicar PAP
· Conocimiento de Recursos Disponibles en el ámbito universitario y fuera de él
· Derivación a servicios especializados

CERTIFICACIÓN
Certificado de aprobación para aquellos alumnos que cumplan con el criterio de evaluación  de 1 a 7 siendo un 4,0 la nota mínima de aprobación que corresponde a un 60% grado de dominio.
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