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|.  IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo : Profesional de Apoyo

Unidad : FIUT Territorial ID 109047

Cargo Jefe Directo : Vicerrector(a) de Investigacion y Posgrado
Ocupante del Cargo : Concurso

Familia de Cargo : Profesionales Nivel: 7

II.  OBJETIVO DEL CARGO

Apoyar en la implementacion de acciones que contribuyan al cumplimiento de los
productos comprometidos en el Programa FIUT Territorial 2024, con especial foco en la
etapa de levantamiento de linea base y brechas de capacidades institucionales en
[+D+i, asi como también en el disefio de un Plan de Desarrollo de Capacidades de
Investigacion. Igualmente, debera analizar, sistematizar y elaborar informes

relacionados a las funciones del cargo, en el marco del Programa FIUT Territorial 2024.

[ll.  FUNCIONES PRINCIPALES

1. Implementar procesos y levantamiento de requerimientos en el marco de las
acciones del Programa FIUT Territorial 2024, de acuerdo a las orientaciones dadas
por la Direccion del Proyecto.

2. Apoyar la sistematizacién y analisis de informacién primaria y secundaria, generada
tanto de la etapa diagnoéstica como del disefio del Plan de Desarrollo de
Capacidades de Investigacion.

3. Apoyar y acompaniar en las actividades de soporte que se requiera desde la gestion
del proyecto, asi como también participar de reuniones con actores clave (internos y
externos), de acuerdo a las orientaciones dadas por la Direccion del Proyecto.

4. Apoyar el trabajo que desarrollaran consultoras y profesionales externos que

colaboraran con el Proyecto.
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7. Otras funciones.

5. Mantener una articulacion y comunicacion activa con los/las coordinadores/as de
Objetivo, asi como también con la Secretaria Ejecutiva del Proyecto.
6. Incorporar enfoque de calidad en las funciones y tareas propias de su cargo,
colaborando con la cultura de la calidad y la mejora continua del Sistema de
Calidad de los Procesos de Soporte (SGC PS) de la UC Temuco y/o Sistema

Institucional de Aseguramiento de la Calidad (SIAC) de la UC Temuco.

- Otorgar apoyo a los requerimientos que solicite la Direccion del Proyecto.

IV. REQUISITOS DEL CARGO

Instruccién Formal

Socidlogo(a), antropdlogo(a) o de area
afin a las ciencias sociales.

Deseable grado de Magister en
Metodologias, analisis de datos o area

afin.

Experiencia Requerida

Al menos cuatro aios (4) de experiencia
en el desarrollo de estudios, diagndsticos,
levantamientos y analisis de datos en el
marco de proyectos de investigacion,
innovacion y/o gestion universitaria.
Experiencia deseable de trabajo con
equipos multidisciplinarios en contextos

de educacion superior.

Conocimientos

Metodologias cualitativas y cuantitativas.
Analisis y reporte de datos y capacidad de
analisis critico y sistematizacion de
informacién.

Capacidad para trabajar en equipo.
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- Habilidades sociales, de comunicacion y
buen trato.

- Cumplimiento de plazos y requerimientos
en las fechas indicadas.

- Manejo de herramientas ofimaticas nivel

medio.
V. COMPETENCIAS TRANSVERSALES
Competencia | Nivel Indicadores conductuales
Servicio 3 - Enla relacion con el usuario, busca escuchar

comprensivamente sus necesidades y establecer una
solucion de beneficio mutuo, cooperativa.

- Reconoce los distintos usuarios internos y externos de
la universidad y adapta su estilo de atencién a ellos.

- Satisface en forma oportuna y rapida las necesidades
de sus usuarios.

Colaboracion 3 - Es consciente del impacto de su labor en la universidad
y lo aplica en la ejecucion de su trabajo.

- Apoya a los nuevos colegas con induccién y entrega
generosa de conocimientos.

- Reconocido por su buena disposicion y generar gratos
ambientes de trabajo.

Comunicacion 3 - Usa un amplio vocabulario, pertinente a distintas
autoridades administrativas y académicas.

- Es asertivo y seguro en la expresion de sus ideas.

- Puede adaptar reportes, informes a un lenguaje
entendible por distintos usuarios.

Proactividad 3 - Asume sus errores y ofrece alternativas de mejoras y
propuestas de solucion.

- Consulta a su jefatura, pares o usuarios para chequear
y retroalimentarse.

- Cuando observa un error de calidad lo reporta y lo
corrige en forma oportuna.

Adaptacion 3 - En forma auténoma pone en marcha cambios de

procedimientos o su propia conducta para facilitar el

logro de los objetivos.
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- Es analitico, revisa permanentemente sus procesos

para implementar mejoras.

- Propositivo de ideas de cambio. (procesos,

procedimientos, eficiencia, normativas).
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