
Contenido del Curso : Reuniones y presentaciones
efectivas

Unidad 1 : Entendiendo el proceso de comunicación humana: hablar y escuchar
Artículos

Introducción Unidad 1
Entendiendo el proceso de comunicación humana Parte 1
Entendiendo el proceso de comunicación humana Parte 2
El fenómeno de la escucha en la comunicación
Comunicación para la coordinación de acciones
Video: Claves para una Comunicación efectiva
Materiales recomendados Unidad 1

Unidad 2 : Lenguaje corporal y emocional presente en toda comunicación humana
Artículos

Introducción Unidad 2
El lenguaje del cuerpo en la comunicación humana Parte 1
El lenguaje del cuerpo en la comunicación humana Parte 2
Estados emocionales en la comunicación humana
¿Cómo mejorar nuestro discurso ante un gran público?
Video: Ejercicios para tener una mejor proyección de la voz
Materiales recomendados Unidad 2

Unidad 3 : Diseño de reuniones efectivas
Artículos

Introducción Unidad 3
La importancia latente de las Reuniones de Trabajo
Planificación de una Reunión Efectiva
Teletrabajo y Comunicaciones Online
Solucionando colectivamente los problemas de Supermercado Doña Amanda
Materiales recomendados Unidad 3

Unidad 4 : Cómo liderar con éxito una reunión
Artículos

Introducción Unidad 4
¿Cómo conducir una reunión efectiva?
Evaluar nuestras reuniones como práctica de mejora continua
Muchas cabezas piensan mejor que una: Las causas de las bajas ventas
Materiales recomendados Unidad 4

Unidad 5 : Diseño de presentaciones efectivas
Artículos

Introducción Unidad 5
Diseño de Presentaciones Efectivas
Apoyos audiovisuales para las presentaciones
Materiales recomendados Unidad 5

Unidad 6 : Gestión personal y manejo de la audiencia durante las presentaciones
Artículos

Introducción Unidad 6
Manejo del cuerpo y voz en presentaciones
¿Cómo podemos manejar a nuestras audiencias?
Video: ¿Cómo mejorar la dicción al hablar?
Materiales recomendados Unidad 6
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Ayudantía Final
Artículos

Antes de comenzar ayudantía final
Síntesis de contenidos clave
Análisis guiado de preguntas clave

Examen : Examen Final
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